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Bariéry v pfistupu k bydleni: Situa€ni a systémové poznatky z
lokalni praxe ve mésté Pisek

Zprava z vyzkumného Setfeni realizovaného v projektu Housing
First Pisek — registracni ¢islo CZ.03.02.01/00/22_101/0001048

Uvod

Tato situacni analyza byla zpracovana jako jeden z vystupl klicové aktivity KAB2: B8 Prevence
a reSeni diskriminace v bydleni, ktera je soucasti SirSiho projektu realizovaného organizaci
Romodrom o.p.s. v lokalité mésta Pisek. V souladu s pravnim aktem projektu se analyza
nezaméruje vyhradné na podnéty tykajici se pfimé diskriminace v pfistupu k bydleni, ale
sleduje i dalsi faktory, které maji na dostupnost, udrzitelnost a kvalitu bydleni vyznamny vliv.

Romodrom o.p.s. plsobi v ORP Pisek od roku 2019. V ramci svych projekt( a sluZzeb jsme zde
za tuto dobu pomohli nalézt nové bydleni celkem 164 klientiim, z toho 27 klientl bylo
prestéhovano v rdmci projektu Housing First Pisek. V regionu budeme pUsobit i nadale — jako
poskytovatel registrované socialni sluzby socialni rehabilitace i jako realizdtor navazného
projektu Housing First Pisek+, jehoZ trvani je planovano do poloviny roku 2028. Pocitame
rovnéz se zapojenim do implementace zdkona ¢. 175/2025 Sb., o podpore bydleni, konkrétné
prostfednictvim registrace garantl a poskytovanim asistence v souladu se zakonem. Tento
dokument ma za cil reflektovat nase dosavadni zkusenosti s poskytovanim podpory v oblasti
bydleni a vyuZit je pfi dalSim rozvoji nasich sluzeb a projekta.

Forma situacni analyzy byla zvolena zdmérné jako nastroj, ktery umoziuje zachytit aktualni
stav v lokalité a zohlednit konkrétni, ¢asto proménlivé okolnosti ovliviujici pfistup k bydleni
pro zranitelné skupiny obyvatel. Analyza vychazi primarné z kazdodenni zkuSenosti pracovnik(
organizace Romodrom, ktefi v misté dlouhodobé plisobi, a rozsifuje poznatky obsazené v
koncepénich dokumentech a dalsich analytickych podkladech tykajicich se dostupnosti bydleni
pro zranitelné skupiny obyvatel v mésté Pisek.

Dokument je strukturovan nasledovné: po Uvodu nasleduje ¢ast shrnujici metodologicka
vychodiska, navazuje kapitola popisujici kontext mésta Pisek a hlavni ¢ast tvofi analyza bariér
v pfistupu k bydleni. Ty jsou ¢lenény do nékolika tematickych oblasti, které se v praxi ukazaly
jako klicové pro pochopeni situace lidi v bytové nouzi.
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Metodologicka vychodiska

Analyza vychazi z kvalitativniho Setfeni. Zaklad tvofi jeden skupinovy a nékolik individudlnich
rozhovor(l vedenych se zaméstnanci pobocky. Skupinovy rozhovor slouZil k Uvodnimu
zmapovani hlavnich témat a sdilenych zkuSenosti. V ndavaznosti na néj probéhly individudlni
rozhovory s pracovniky podle jejich odborného zaméreni a role v ramci tymu. Rozhovory
nebyly standardizované; byly vedeny polostrukturovanou formou, s dirazem na pfizptisobeni
konkrétni profesni perspektivé respondenta. VSechny rozhovory byly po ziskdni
informovaného souhlasu zaznamenany, prepsany a nasledné analyzovany.

Pfi zpracovani rozhovorl byl kladen ddraz na identifikaci opakujicich se vzorcd, ale i
specifickych zkuSenosti, které pomahaji porozumét systémovym bariéram v pfistupu k
bydleni. Vzhledem k omezenému poctu zaméstnancli pobocky nebylo mozné zarucit uplnou
anonymizaci vypovédi. Tento fakt byl reflektovan pfi udileni souhlasu se zapojenim do
vyzkumu a s nahravanim rozhovoru. Data jsou v analyze zpracovana citlivé a s dlrazem na
zachovani dlvérnosti.

V textu jsou pouzity dvé pripadové studie (kazuistiky) vybranych klientl sluzeb, které slouzi k
ilustraci specifickych situaci v procesu hledani a udrzeni bydleni. Pfi jejich zpracovani byly
odstranény pfimé identifikatory jednotlivych klientu.

Vedle vypovédi pracovnikd pobocky byly vyuZity i dostupné dokumenty relevantni pro oblast
bydleni ve mésté Pisek — zejména koncepcni materidly, analytické dokumenty zpracované ve
spolupraci mésta s Agenturou pro socidlni zaclenovani (ASZ) a pravidla pro pridélovani
méstskych bytl. V nékterych kapitolach, zejména pfi analyze pravidel pridélovani byt(, tvofri
pisemné podklady klicovy zdroj informaci a rozhovory slouzi spiSe k jejich doplnéni ci
interpretaci. V jinych ¢astech textu pak naopak prevladaji poznatky ziskané z rozhovord a
kazdodenni praxe pracovnik( v terénu.

Obecny kontext lokality

Mésto Pisek se fadi mezi stfedné velka okresni mésta Jiho¢eského kraje. K 1. 1. 2025 zde Zilo
pFiblizné 31 100 obyvatel,! pficem? rozloha mésta &ini pfiblizné 63 km?2.2 Pisek je tfetim
nejvétsim meéstem JihoCeského kraje a disponuje rozvinutou technickou i dopravni

1 CESKY STATISTICKY URAD. Pocet obyvatel v obcich — k 1. 1. 2025. Cesky statisticky Gfad. Online. Dostupné z:
https://csu.gov.cz/produkty/pocet-obyvatel-v-obcich-rim0s92pwn. [citovano 2025-06-27].

2 CESKY STATISTICKY URAD. Maly lexikon obci Ceské republiky — 2017. Cesky statisticky Gfad. Online. Dostupné
z: https://www.czso.cz/csu/czso/maly-lexikon-obci-ceske-republiky-2017. [citovdno 2025-06-27].
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infrastrukturou. Administrativné se ¢leni do deviti méstskych ¢asti. Méstska zastavba zahrnuje
historické centrum, Ctvrti s ¢inZovnimi domy, individualni rodinnou zastavbu a pét hlavnich
panelovych sidlist. V pfiméstskych zonach se nachazi rozsahly primyslovy aredl, v némz pusobi
zejména podniky elektrotechnického a automobilového primyslu. Tato primyslova zakladna
¢ini z Pisku vyznamné ekonomické centrum regionu. Mira nezaméstnanosti v okrese Pisek
¢inila v roce 2024 pfiblizné 3,6 %.3

Podle kvalifikovaného odhadu Odboru socidlnich véci Méstského uradu v Pisku Zije na uzemi
mésta pfiblizné 500 osob v situaci socidlniho vylouceni a dalSich 100 aZ 200 osob je socidlnim
vylouc¢enim ohroZeno. Mezi nejvice zatizené lokality patfi ubytovna ve Svatoplukové ulici
provozovana organizaci NADEJE, sidlisté Porty¢ a oblast ndbfeZi 1. maje. Ve viech téchto
oblastech se ve zvySené mife koncentruji socialné znevyhodnéni obyvatelé, v€etné romskych
domdcnosti.*

Na zakladé typologie ETHOS® bylo v Pisku identifikovano pfiblizné 510 osob v bytové nouzi. Z
toho 15 osob Zije bez stfechy, 400 bez bytu, 75 v nejistych podminkdch a 20 osob v
nevyhovujicim bydleni.® Udaje vychézeji z kvalifikovanych odhad(i a nejsou ve viech
kategoriich aktualni nebo presné, nicméné slouzi jako dilezity indikator rozsahu bytové nouze
v lokalité. Podle Indexu socidlniho vylouéeni zvefejnéného Agenturou pro socialni zaclefiovani
dosahl Pisek v roce 2023 hodnoty 13, co? jej zafazuje do nejvyssi kategorie.’

Mésto historicky hospodafilo s rozsahlym bytovym fondem o pfiblizné 5 475 jednotkach (v
roce 1990). V dlsledku postupné privatizace klesl pocet obecnich bytl na soucasnych 1 246.
Ve mésté prevazuji mensi byty s dispozici 1+0 az 2+1, zatimco vétsi byty (3+1 a vice) jsou
zastoupeny podstatné méné.® Byty, na které se vztahuji pravidla pfidélovani, se uvolfiuji
pfiblizné v po¢tu 40 jednotek roéné.®

3 CESKY STATISTICKY URAD. Podil nezaméstnanych se v Jihodeském kraji v prosinci zvysil. 2025. Online.
Dostupné z: https://csu.gov.cz/jhc/podil-nezamestnanych-se-v-jihoceskem-kraji-v-prosinci-zvysil. [citovano
2025-06-27].

4 MESTO PISEK. Pldn socidlniho zacleriovdni Pisek, 2022-2027. 2022. Online. Dostupné z: https://www.mesto-
pisek.cz/assets/File.ashx?id_org=12075&id_dokumenty=60134. [citovano 2025-06-27].

5 FEANTSA. ETHOS — Evropskd typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni v prostfedi CR. Online. Dostupné z:
https://www.feantsa.org/download/cz__ 8621229557703714801.pdf. [Cit. 2025-06-27].

& MESTO PISEK. Pldn socidiniho zaclefiovdni Pisek, 2022-2027. 2022. Online. Dostupné z: https://www.mesto-
pisek.cz/assets/File.ashx?id_org=12075&id_dokumenty=60134. [citovano 2025-06-27].

7 AGENTURA PRO SOCIALN{ ZACLENOVANI. Index socidlniho vylouceni. Online. Dostupné z:
https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/. [citovdno 2025-06-27].

8 MESTO PISEK. Koncepce bydleni mésta Pisku 2021-2031. 2021. Online. Dostupné z: https://mesto-
pisek.cz/assets/File.ashx?id_org=12075&id_dokumenty=35724. [citovano 2025-06-27].

9 KORECKA, Zuzana. Analyza procesti prevence ztrdty bydleni v bytovém fondu mésta Pisek: Tematicky vyzkum.
2024. Online. Agentura pro socialni zacleriovani. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-
content/uploads/P%C3%ADsek_TV_PP_Bydlen%C3%AD_2024.pdf. [citovano 2025-06-27].
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Od roku 2019 funguje pti Odboru socidlnich véci Kontaktni misto pro bydleni (KMB), které
zajistuje podporu v oblasti bydleni ve spolupraci s neziskovymi organizacemi. V Pisku pUsobi
rada poskytovatell sluzeb, ktefi cilené pracuji s osobami v bytové nouzi nebo v jejim ohrozeni.
Tyto sluzby jsou realizovany jak v ramci evropskych projektl, tak prostrfednictvim
registrovanych socidlnich sluzeb. Sit aktér( vytvari dlleZitou oporu pro mistni politiky v oblasti
socidlniho zaclefiovani a prispiva k implementaci podplrnych nastroju mésta i statu.

V poslednich letech byly pfijaty strategické dokumenty, které reflektuji potfebu reagovat na
zhorsujici se dostupnost bydleni pro zranitelné skupiny obyvatel. Mezi hlavni materidly patfi
Koncepce bydleni mésta Pisku 2021-2031%° a Pldn socidlniho zacleriovdni mésta Pisku 2022—
202711

Bariéry pfistupu k bydleni

V nasledujicich kapitolach se vénujeme vybranym okruhlm, které pracovnici pobocky
identifikovali jako zvlasté vyznamné prekdzky v pristupu ke stabilnimu bydleni. Ackoli se
situace jednotlivych klient( lisi, tato témata se v jejich pfibézich a zkuSenostech objevuji
opakované a predstavuji faktory, které mohou zasadnim zptsobem ovlivnit Sance na ziskani Ci
udrzeni bydleni. Zohlednény jsou pritom jak problémy spojené s obecni bytovou sférou, tak i
obtize pti vstupu na komeréni trh s ndjemnim bydlenim. Vybér konkrétnich témat odrazi
soucasny stav v daném misté a neni vyCerpavajicim prehledem vsech existujicich bariér, ale
soustfedi se na oblasti, které se v daném cCase a prostoru jevi jako obzvlast zavainé i
dynamicky se ménici.

V rozhovorech pracovnici opakované zmifovali, Ze nejcastéjSi bariérou je nedostatek
financnich prostredkd — at uz ve formé vysokych vstupnich nakladd spojenych s kauci a
vybavenim, obtiZzemi s pravidelnou thradou najemného nebo omezenou schopnosti pracovat
s rozpo¢tem domacnosti. Tato skutecnost zlstava i nadale jednim z hlavnich faktord, které
uréuji moznosti klientl na trhu s bydlenim. V této analyze se vSak dale nevénujeme finan¢nim
otazkam podrobnéji, ale zamérujeme se na jiné oblasti, které jsou konkrétné zakotvené v
mistnich podminkach a v daném obdobi predstavuji aktualni vyzvy pro klienty i pracovniky
sluzeb.

10 MESTO PISEK. Koncepce bydleni mésta Pisku 2021-2031. 2021. Online. Dostupné z: https://mesto-
pisek.cz/assets/File.ashx?id_org=12075&id_dokumenty=35724. [citovano 2025-06-27].

1 MESTO PISEK. Pldn socidIniho zaclefiovdni Pisek, 2022—-2027. 2022. Online. Dostupné z: https://www.mesto-
pisek.cz/assets/File.ashx?id_org=12075&id_dokumenty=60134. [citovano 2025-06-27].
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Do vybéru jsme ale zahrnuli také diskriminaci, ktera ackoliv neni specificky vdzand pouze na
danou lokalitu ¢i ¢as, v mistnim kontextu nabyva konkrétnich podob a md zasadni dopad na
pristup ke stabilnimu bydleni. Pravé vzhledem k jeji zavaznosti a opakovanému vyskytu v praxi
sluZzeb jsme ji do prehledu zaradili jako samostatné téma.

Nasledujici kapitoly tematicky ¢leni vybrané bariéry, které pracovnici identifikovali na zakladé
své kazdodenni praxe a které byly nasledné podrobnéji popsany v rozhovorech realizovanych
v ramci této analyzy. Cilem neni detailni rozbor jejich pfiCin, ale upozornéni na konkrétni
prekazky, jez v daném misté a ¢ase vyznamné ovliviuji ptistup k bydleni. Pojmenovani téchto
bariér povazujeme za duleZity krok pro dalsi praci v Uzemi i pro cilené nastaveni pfipadnych
intervenci.

Diskriminace na trhu s bydlenim

Jednim z opakujicich se témat, které v pribéhu realizace projektu zazniva ze strany pracovniku
pobocky, je diskriminace v oblasti bydleni. V souladu se zamérem projektu dochazi v prabéhu
jeho realizace k systematickému zaznamendvani pfipad( diskriminace, se kterymi se
pracovnici setkdvaji prostrednictvim svych klientl. Zaznamendvéana je nad ramec zakladnich
administrativnich udajl oblast diskriminace, kontext spoluprace s klientem a popis samotné
situace, kterd je povazovana za diskriminacni. K datu zpracovani této zpravy bylo evidovano
devét pripad(, z nichz vsechny se tykaji pfistupu k bydleni. Diskriminujicimi byli jak soukromi
pronajimatelé a realitni makléfi, tak v jednom p¥ipadé provozovatel ubytovny. Cerstvé byl
zaznamenan také pripad, ktery se tykal obecniho bytu.

Ve vsech pripadech slo podle vypovédi pracovnikl o explicitni odmitnuti poskytnuti bydleni
na zakladé skutecnosti, Ze klient je Rom. Ackoli neexistuje zvukovy ani pisemny zaznam,
vypovédi pracovnikl, ktefi byli pfitomni jednotlivym situacim, svédci o pfimém odmitnuti
pfistupu ke sluzbé na zakladé romského pavodu klienta. Nasledujici kazuistika obsahuje jeden
z takto zaznamenanych pfipadd.

Kazuistika
Popis situace a prtibéh spoluprace

Klient se dlouhodobé nachazi v bytové nouzi a ve spoluprdci s organizaci aktivné usiluje o
zajisténi stabilniho bydleni. V srpnu 2024 byl dojedndn termin podpisu podndjemni smlouvy
na byt, jehoz majitelka Zije dlouhodobé v zahraniéi. Byt byl zprostfedkovan nasi socialné
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realitni maklérkou, ktera s klientem vedla dlouhodoby proces vyhledavani vhodného bydleni.
Nabidka byla zvefejnéna soukromym pronajimatelem lokdlnim periodiku, bez ucasti realitni
kancelare.

Jednani za ucelem podpisu smlouvy se zucastnil klient spole¢né s nékolika dalSimi pracovniky
pobocky. Jiz v ivodu schizky bylo zfejmé, Ze pronajimatelé jsou pritomnosti klienta zaskoceni
etnickym pGvodem klienta. Nasledné, po kratkém rozhovoru, tuto skute¢nost vyslovné sdélili
— uvedli, Ze s pronajmem nesouhlasi, nebot necekali, Ze klient je Rom. Na zakladé tohoto
zjisténi odmitli smlouvu podepsat.

Zhodnoceni situace

Tato situace predstavuje jednoznacny pfipad diskriminace na zakladé etnicity, ktery je v
pfimém rozporu s antidiskriminacnim zakonem. Klient pfitom postupoval zodpovédné a v uzké
spoluprdci s odborniky; pfesto mu bylo bydleni odepreno vyhradné na zdkladé predsudecného
vhimani jeho etnicity ze strany pronajimatell. Tato udalost nejenZe znemoznila klientovi
pristup k jiz domluvenému podnajmu, ale zadroven poskodila jeho duistojnost a vyvolala
pochopitelny pocit nespravedInosti a zklamani.

Podobné jednani nejen znemoznuje jednotlivecdm v bytové nouzi dosahnout stabilizace své
situace, ale zdroven narusuje jejich davéru v rovné zachazeni a posiluje pocit nespravedInosti.
Zkusenost klienta je v tomto sméru varujici — poukazuje na to, Ze ani transparentni postup a
podpora socialnich pracovnikll nemusi byt v nékterych pripadech dostacujici ochranou pred
diskriminaci. Pracovnici reagovali poskytnutim krizové podpory a navazanim spoluprace s
Méstskym Uuradem v Pisku, ktery se zapojil do hledani vhodného bydleni v obecni bytové sfére.

Z rozhovoru s pracovniky rovnéz vyplynulo, Ze se v praxi opakované objevuji situace, které
vyvolavaji podezfeni na diskriminaci, byt je nelze s jistotou takto oznacit. Nejcastéji se jednd o
pripady, kdy po telefonické domluvé dochdzi po osobnim setkani (napf. v rdmci prohlidky
bytu) k viditeIné zméné postoje pronajimatele. Vzhledem k tomu, Ze se tyto situace zakladaji
na dojmu pracovnikli ze samotnych interakci s pronajimateli, je tfeba k nim pristupovat
s urcitou obezretnosti. Tyto situace nelze povaZovat za prokazatelné diskriminacni.

Na otdzku, zda se v soucasnosti objevuji projevy diskriminace v textu verejné dostupnych
inzeratd, pracovnici odpovédéli, Ze v minulosti se podobné formulace vyskytovaly. Slo o pfimé
pozadavky, aby zdjemci nebyli Romové, nebo napf. aby Slo o osoby, které neziji vyhradné
z prijm{ ze socidlnich ddvek. Soucasnd zkusenost je ale takova, Ze tento typ pozadavki se takto
oteviené v inzerdtech nevyskytuje. Formulace, ktera se v souéasnosti objevuje, odkazuje na
nutnost Ceského obcanstvi, coz mize pravdépodobné znamenat snahu vyloudit Zadatele
z Ukrajiny.
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Zkusenost s diskriminaci je zaroven nécim, co podle zaméstnancl pobocky reflektuji samotni
klienti. Ti ¢asto sami zminuji, Zze vnimaji svlij romsky pavod jako prekazku pfi hledani prace
nebo bydleni. Podle jedné z pracovnic napfriklad klienti sdileji, Ze si radéji nepodavaji zadosti
sami, nebot maji zkusenost, Ze uz na zakladé jejich jména je jejich Zadost odmitnuta. Citace z
rozhovoru s pracovnici vystizné ukazuje, jak klienti situaci popisuji:

»Mluvi o tom, feknou, ,my jsme cikdni, tak ndm nic nedaji, Ze jo. My nemdme jako Sanci jit do
prdce, my nedostaneme bydleni, protoZe jsme Cerny.” A feknou tfeba kolikrdt, ,zavolejte mi
tam vy, protoZe ja jen feknu jméno, pfijmeni, tak absolutné reknou, Ze ne.’ Jako mluvi o tom,
vnimaji to urcité.”

Z rozhovorll s pracovniky také vyplynulo, Ze néktefi klienti v reakci na diskriminaci voli
pomérné radikalni strategie, které maji zvysit jejich Sanci uspét na trhu s bydlenim nebo pfi
hledani zaméstnani — napfiklad si méni pfijmeni, aby nebylo mozné jejich etnicitu rozpoznat
pfi telefonickém kontaktu nebo podani Zadosti. Tuto skutecnost se podafilo doloZit i v rdmci
vyzkumného Setfeni, které bylo soucasti jiného projektu realizovaného na stejném uzemi.
Béhem tohoto Setfeni byly vedeny rozhovory ptimo s osobami, které ke zméné prijmeni
skutecné pristoupily a popsaly své konkrétni zkuSenosti, které je k tomuto kroku vedly.

Infrastrukturni zdsahy a jejich dopady na bydleni

V poslednich letech vnimaji pracovnici pisecké pobocky, ktefi plisobi jak v projektu Housing
First Pisek, tak v ramci registrované socidlni sluzby, znatelné ztizeni ptistupu ke komerénimu
najemnimu bydleni pro klienty s nizkymi pfijmy ¢i nestabilni Zivotni situaci. Tato proména je
spojena predevsim s kombinaci omezené nabidky dostupnych bytl, vyrazného selekéniho
chovéani ze strany pronajimatell a rostoucich ndkladd na bydleni. VSechny tyto faktory
vytvareji prostfedi, v némz je pro cilovou skupinu obtizné na trhu uspét.

Z rozhovor( vyplynulo, Ze ¢ast pronajimatell voli strategii vyckavani a peclivého vybéru
najemnik(. Toto chovéani je nékdy motivovdano snahou maximalizovat zisk nebo predejit
problémum, které jsou s uritymi skupinami ndjemnik( spojovany. Jedna z pracovnic k tomu
uvedla s odkazem na informace od realitni maklérky:

»...byty asi eventudiné jsou, ale majitelé byt si strasné vybiraji, koho si tam daji. Bud, anebo
na téch bytech, pokavad nékdo to nepotrebuje rychle, nebo na téch bytech sedi. ProtoZe prdvé
vi, Ze si mtZou jakoby vybrat.”

Vybérovost se pritom nemusi tykat jen financni situace ndjemce, ale i dalSich charakteristik,
které vlastnici byt vnimaji jako potencialné rizikové — napftiklad etnicity nebo socidlni situace.

Rast nakladl na bydleni byl opakované zminovan jako jeden z hlavnich problémd. Podle
vypovédi pracovnikll je situace na trhu ovlivnéna i dokoncenim dalniéniho napojeni mésta,
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které zvysilo jeho atraktivitu pro dojizdéjici z jinych regionl, zejména z Prahy. Jeden z
konkrétnich pripadu se tykal pronajimatele, ktery chtél navysit jiz sjednany najem klientovi
zapojenému do projektu Housing First s odkazem prdvé na zlepSenou dopravni dostupnost:

»...hned pfi tom podpisu uz chtéla vlastné [pronajimatel] navysit ndjem a jeho duvod bylo to,
Ze vlastné ddlnice, kdy se spis ti PraZdci dostanou a maji moznost vlastné si ty byty pronajmout
tady v Pisku.”

V daném ptipadé se nakonec podaftilo vysi ndjmu udrZet, nicméné tento trend potvrzuji i dalsi
zaznamenané situace. Novy infrastrukturni kontext se tak stdva argumentem pro revizi jiz
sjednanych najm{, coz pfindasi nejistotu i pro klienty, ktefi aktualné v najmu bydli.

Na zakladé vypovédi se ukazuje, Ze dostupnost najemnich byt se v posledni dobé zhorsuje
nejen z hlediska cen, ale i z pohledu redlné nabidky. Néktefi pronajimatelé, soudé podle
informaci dostupnych pracovnikiim, odkladaji nové pronajmy nebo uvaZuji o prodeji svych
nemovitosti. Motivaci je podle sdéleni pracovnikli oCekavani dalsiho rdstu cen, pripadné
obava z dlouhodobé zdavaznosti smluv. Tento spekulativni pfistup ztéZzuje planovani a
vyjedndvani podminek najmu i v pfipadech, kdy organizace garantuje pravidelné platby.

Dulezitym faktorem je rovnéz rlst poptdvky po bydleni ze strany novych pracovniki
prichazejicich do regionu. Nékteré vypovédi upozornuji na to, Ze rozvoj pramyslovych zén v
okoli mésta vytvari nova pracovni mista, ktera pritahuji zaméstnance ze vzdalenéjsich oblasti.
Tito lidé ¢asto disponuji pravidelnym pfijmem a pfedstavuji pro pronajimatele atraktivnéjsi
najemniky nez klienti socidlnich sluZzeb. Nova pracovni sila si musi najit bydleni a zarovent ma
zajistény pfijem. Pro klienty bez zaméstnani nebo s nepravidelnymi pfijmy je pak velmi obtizné
v tomto prostredi obstat.

SloZitost situace dale zvySuje sezénni charakter nabidky. Jedna z pracovnic upozornila, ze v
urcitych obdobich roku — konkrétné v lété a pred vanocnimi svatky — je nabidka volnych bytu
nizsi nez jindy. To klade dalsi naroky na schopnost pracovnik( reagovat pruzné a najit vhodné
feSeni ve spravny cas, cozZ viak neni vidy mozné, pokud klienti nejsou pfipraveni nebo pokud
urady nefunguji dostatecné rychle.

Celkové lze shrnout, Ze dostupnost komeréniho ndjemniho bydleni v Pisku se zhorSuje v
disledku soubéhu vice faktorii — omezené nabidky, vyrazné vybérovosti pronajimateld,
rostoucich cen a vnéjsich vliv(, jako je dopravni napojeni a regiondlni ekonomicky rst. Tato
kombinace predstavuje zvlastni riziko pro osoby ohrozené bytovou nouzi, které nemaji stabilni
pfijem nebo ¢eli jinym znevyhodnénim. Popisovany vyvoj zaroven ukazuje, jak i relativné vnéjsi
zmény v infrastrukture ¢i hospodarské struktufe mohou mit pfimé dopady na dostupnost
bydleni pro zranitelné skupiny obyvatel.
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Pfistup k méstskému bydleni v Pisku

Méstské byty predstavuji pro osoby ohrozené bytovou nouzi dulezitou alternativu k
soukromému najemnimu trhu. DGvody této vyznamnosti jsou pfinejmensim dva. Prvnim z nich
je realna zkusSenost s diskriminaci, ktera Cini pristup na komercni trh vyrazné obtiznéjsim pro
vybrané skupiny obyvatel (viz ¢ast textu vénujici se diskriminaci). Druhym je zvySujici se cenova
nedostupnost, zpisobena jak ristem najm, tak souvisejicich Zivotnich naklad( (viz ¢ast textu
vénujici se vlivu infrastruktury na trh s bydlenim).

Z rozhovor(l s pracovniky socidlnich sluzeb vyplyva, Ze zdjem o méstské byty v poslednich
mésicich roste. V podminkdch Pisku to pracovnici pficitaji predevsim vnimané dostupnosti
oproti soukromému trhu. Ten je pro mnoho klient( obtizné dosazitelny nejen kv(li cendam, ale
také kvili pozadavkim realitnich kancelafi a pronajimateld. Jak zaznélo v rozhovoru:

»Ted ty klienti nasi Zadaji o ty méstsky byty daleko vic, protoZe v tom vidi néjaky jakoby
potencidl ziskdni toho bytu, Ze jo. Snazsi ziskdni, neZ pres ty realitky nebo pres ty soukromniky.
TakzZe ted jsme tifeba méli za duben, kvéten, [...] takZe ted' ty, co byly naposledy vypsany, tak
jsme Zadali jako s klientama daleko vic nez tfeba v predchozich mésicich.”

Systém pridélovani obecnych byti ve mésté Pisku, ktery nabyl uc¢innosti k 1. ¢ervenci 2024,
rozliSuje nékolik riznych rezima ptidélovani. Kazdy z téchto rezima se fidi odliSnymi pravidly,
¢imz dochazi k odliSnému zachazeni s jednotlivymi skupinami Zadatel(. Tyto rezimy v
nasledujicim textu analyzujeme s ohledem na jejich funkcnost, pristupnost a potencial vést k
diskriminaénimu nebo jinak znevyhodnujicimu zachazeni. Odbornou oporou analyzy je text
kanceldre verejného ochrance prav z roku 2020 Obecni bydleni z pohledu prdva na rovné
zachdzeni a role obci pri FeSeni bytové nouze.*?

Analyza vychazi z aktualné platnych Pravidel o pfidélovdni byti do ndjmu,*® kterd byla
schvdlena radou mésta Pisek v ¢ervnu 2024 a jsou verejné pristupna. Z hlediska dostupnosti
informaci lze konstatovat, Ze pravidla i informace k jednotlivym vybérovym fizenim jsou
potencialnim ZadatelUm dobfe pfistupné. Jsou zvefejiovany na webovych strankach mésta,
na portalu Domovni bytové spravy (DBS) i na uredni desce, coZ odpovida pozadavkim na
verejnost a transparentnost rozhodovacich procesu.

12 KANCELAR VEREJNEHO OCHRANCE PRAV. Obecni bydleni z pohledu préva na rovné zachdzeni a role obci pfi
feseni bytové nouze. Vyzkum verejného ochrdnce prav 2020. 2020. Online. Dostupné z:
https://www.ochrance.cz/uploads-import/ESO/69-2019-DIS-JMK-vyzkum_obecni_bydleni.pdf. [citovdno
2025-06-27].

13 MESTO PISEK. Pravidla o pfidélovdni byti do ndjmu. 2024. Online. Dostupné z:
https://www.addressdata2.cz/editace/texts/fileman/Uploads/userupload/dbspisekcz/Pravidla/Pravidla_o_p%C
5%99id%C4%9Blov%C3%A1n%C3%AD_obecn%C3%ADch_.2024.pdf. [citovano 2025-06-27].
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Pravidla predpokladaji Ctyfi hlavni rezimy pridélovani obecnych byt(:
1. byty pridélované na zdkladé bodového hodnoceni (tzv. béZné byty),

2. byty pridélované formou vybérového tizeni podle nabidnuté vySe najemného (tzv.
komercni byty),

3.  bytyvtzv. celoméstském zajmu (vazané na profesi),

4.  byty pro tréninkové/chranéné bydleni.

Ve vsech rezimech jsou pritomny nékteré zakladni podminky, které se mohou pro urcité
skupiny obyvatel stat vyznamnou prekazkou. Napfiklad je vyZzadovdno, aby Zadatelem byl
obéan EU. Takto stanovend podminka vylucuje osoby s dlouhodobym pobytem na tizemi Ceské
republiky, vcéetné osob v systému mezinarodni ochrany. Kanceldfé ombudsmana v této
souvislosti upozornuje, ze obce by nemély zavadét formalni pozadavky, které nejsou nezbytné
nutné pro ucely pridéleni obecniho bytu a které mohou vést k nepfimé diskriminaci. Pokud se
jedna o obecni bydleni se socidlnim uUcelem, pak by mélo byt uréeno osobam v bytové nouzi
bez ohledu na jejich obéanstvi, pokud se na né vztahuji zakladni povinnosti a prava.'4

Dale je ve vSech pfipadech vyzadovano slozeni jistoty ve vysSi dvojndsobku pozadovaného
najemného a sjednani smluvni pokuty ve vysi jednoho najemného. V kontextu cilové skupiny
klienth socidlnich sluzeb muze jit o vyznamnou prekazku. Tato povinnost ma zfetelné
selektivni ucinek — odrazuje nebo vylucuje pravé ty domacnosti, které nedisponuji okamzité
disponibilnimi financnimi prostredky, coz je typicka charakteristika domacnosti v bytové nouzi.

Byty pridélované na zdkladé bodového hodnoceni (tzv. bézné byty)

Pridélovani na zakladé bodového hodnoceni se opird o do velké miry transparentni a socidlné
citlivy systém. Systém rozliSuje a hodnoti rlznd znevyhodnéni — jak ta pfimo souvisejici s
bydlenim (napf. bydleni na ubytovné, prebydlenost), tak faktory z jinych oblasti (napf.
samozivitelstvi, invalidni dichod, péce o osobu blizkou, domaci nasili). Zaroven ale hodnoti i
faktory, které mohou mit selektivni cinek vici nékterym skupinam zadatelG.

Vazba na mésto je hodnocena jak skrze délku pobytu, tak skrze zaméstnani. V pfipadé pobytu
se bodové hodnoti pfitomnost trvalého nebo faktického bydlisté prfimo v Pisku, pripadné v
daném ORP. Tento poZadavek mUiZe znevyhodnovat osoby, které se z rlznych ddvodi
pohybuji mezi mésty — napt. osoby po vykonu trestu. Jak ukazuji rozhovory, u cilové skupiny
organizace je Casté stfidani mist pobytu. Ackoli pozadavek na vazbu k GUzemi je jisté legitimni,

14 MESTO PISEK. Pravidla o pfidélovdni byti do ndjmu. 2024. Online. Dostupné z:
https://www.addressdata2.cz/editace/texts/fileman/Uploads/userupload/dbspisekcz/Pravidla/Pravidla_o_p%C
5%99id%C4%9Blov%C3%A1n%C3%AD_obecn%C3%ADch_.2024.pdf. [citovano 2025-06-27].
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je tfeba zvaZovat jeho dlsledky ve vztahu k osobam s prerusenou biografii ¢i vysokou mirou
institucionadlni zavislosti.

Bodové zvyhodnéni za zaméstndani v Pisku je dalSim prvkem, ktery mlze vést k neidmysinému
znevyhodnéni osob, jez z riznych dlvodld nemohou byt ekonomicky aktivni. | kdyZz nejde o
pfimou podminku zaméstnanosti, jeji bodové zvyhodnéni mlze v dlsledku znamenat
systémové uprednostnéni zaméstnanych osob oproti tém, které pecuji, maji zdravotni
omezeni nebo jsou jinak z trhu prace vylouceny.

Soucdsti rezimu je rovnéZz moznost bytové komise pridélit az tfi body navic ,dle uvazeni,
napfiklad na zakladé doporuceni spolupracujici organizace. Tento mechanismus umoziiuje
flexibilitu, ale zaroven postrada jasné stanovena kritéria a pravidla rozhodovani. Absence
zdlGvodnéni, zapisu nebo prezkoumatelnosti rozhodnuti vytvari prostor pro netransparentni
postupy a neumozniuje Zadatellim zjistit, zda bylo rozhodovano spravedlivé.

| v ramci byt( této kategorie, tedy orientovanych na osoby socidlné zranitelné, je pfitomna
podminka bezdluznosti (vSech dospélych ¢leni domacnosti) vici méstu a Domovni bytové
spraveé. Jak vyplyva i z rozhovoru s pracovniky pobocky, jedna se o bezvyjimecny pozadavek —
nestaci mit sjednan splatkovy kalendar nebo prokazat ochotu dluh uhradit. Tato praxe je v
rozporu s doporucenimi vefejného ochrdnce prav i Ministerstva vnitra. Ombudsman
opakované uvadi, Ze obec by méla pfi posuzovani existence dluhu zohlednit okolnosti pripadu,
zejména to, zda Zadatel dluh splaci. Vylouceni na zakladé jakéhokoli dluhu je podle
ombudsmana v rozporu s Ukolem obce pecovat o bydleni svych obcéan(, zejména u rezim(,
které maji socidlni funkci. UZ z evaluacni zpravy SPSZ (Strategicky plan sociadlniho zacleriovani
mésta Pisek pro obdobi 2019-2021) vyplyva, Ze ,,i pfes to, Ze zruseni podminky bezdluznosti
bylo jednim z cili hodnoceného SPSZ byla nakonec bezdluznost vic¢i méstu zahrnuta i do nové
schvalenych pravidel.“*® Jedn4 se tak o dlouhodobé diskutovanou zaleZitost.

Celkové tedy bodovy systém v Pisku predstavuje nastroj, ktery je schopny do uréité miry
reflektovat zranitelnost Zadatell, ale zaroven obsahuje vice podminek a postuptl, které
mohou vést k nepfimému znevyhodnéni specifickych skupin. Systém tak osciluje mezi
socidlnim zacilenim a formalnimi prekazkami, které mohou funkénost rezimu ve vztahu k
bytové nouzi vyznamné snizovat.

Byty pridélované formou vybérového fizeni podle nabidnuté vyse ndjemného (tzv. komercéni
byty)

Druhym reZimem je pridélovani na zakladé nabidnuté vySe ndjemného. Tento postup se na
prvni pohled jevi jako transparentni, nebot rozhoduje jediné kritérium — vyse nabidky. Pravidla

15 SIGLOVA, Ivana. Evaluaéni zprdva Pisek. 2021. Online. Agentura pro socidlni za¢lefiovani. Dostupné z:
https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Pi%CC%81sek_EZ_ZOR11.pdf. [citovano 2025-06-
27].
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stanovuji minimalni vysi ndjemného, kterou musi Zadatel nabidnout. Vitézem vybérového
fizeni se nasledné stava ten, kdo nabidne nejvyssi ¢astku, za predpokladu splnéni dalSich
podminek.

Mezi témito podminkami je kli€ovd povinnost doloZit zdroj vlastnich pfijm0 na hrazeni
najemného a zaroven skutecnost, Ze nabidnuta ¢astka nesmi prekrocit 35 % Cistého mésicniho
pfijmu Zadatele nebo domacnosti. Podle informaci z rozhovorl s pracovniky pobocky bylo toto
pravidlo zavedeno poté, co néktefi Zadatelé nabizeli nerealisticky vysoké Castky, které pak
nebyli schopni hradit. Mésto se tak timto zplsobem snazi predejit dalSim problémim
s plnénim zavazk( ze strany ndjemnikd. Pravidla rovnéz vylucuji osoby v exekuci a insolvenci.

V dlsledku téchto pravidel se vSak z vybérového fizeni automaticky vylucuje velka c¢ast
zadatel( s nizkymi pfijmy, v€etné prijemcl davek, a také osoby s nestabilni financni historii.
Pfestoze se tento postup jevi jako ekonomicky raciondlni, z hlediska pfistupu k bydleni
znamend systémové zvyhodnéni vysokopfijmovych uchazec(l. Tato praxe je v pfimém rozporu
s doporucenimi kancelare verejného ochrance prav, podle kterych by obce nemély vyuzivat
metody vybéru, které ,uprfednostni Zadatele s vy$Simi pfijmy ¢i majetkem”. Takovy pftistup
totiz popira zakonny ukol obci a jejich socidlni roli pfi zajistovani bydleni pro obyvatele v
nouzi.'®

V kontextu mésta Pisku se pfitom nejedna o zanedbatelné mnozstvi byt(, které se pridéluji
timto zplisobem. Podle dostupnych Udaju z roku 2024 (reflektujicich rok 2023) pfipadaly na tfi
byty pfidélené licitaci pouze jeden pfidéleny na zdkladé bodového hodnoceni.l” Koncepce
bydleni mésta Pisku pfitom stanovila pét hlavnich cilovych skupin, na které se ma méstska
bytova politika prioritné zaméfit — domacnosti ohroZzené ztratou bydleni, domacnosti v bytové
nouzi, seniofi, osoby se zdravotnim postizenim a vybrané profese.!®

Pokud vétsina dostupnych bytl spada pod rezim, ktery je svou povahou nevhodny pro osoby
s nizkymi pfijmy, dochazi k napéti mezi deklarovanymi cili a redlnou implementaci. Tento
rozpor dale posiluje i skutecnost, Ze — jak upozornuje analyza ASZ — ,,soutézZeni byt na cenu

neni zarukou solventnich a bezproblémovych najemnika“.*®

16 SIGLOVA, Ivana. Evaluaéni zprdva Pisek. 2021. Online. Agentura pro socidlni zaélefiovani. Dostupné z:
https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Pi%CC%81sek_EZ_ZOR11.pdf. [citovano 2025-06-
27].

7 KORECKA, Zuzana. Analyza procesii prevence ztrdty bydleni v bytovém fondu mésta Pisek: Tematicky vyzkum.
2024. Online. Agentura pro socialni zacleriovani. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-
content/uploads/P%C3%ADsek_TV_PP_Bydlen%C3%AD_2024.pdf. [citovano 2025-06-27].

18 MESTO PISEK. Koncepce bydleni mésta Pisku 2021-2031. 2021. Online. Dostupné z: https://mesto-
pisek.cz/assets/File.ashx?id_org=12075&id_dokumenty=35724. [citovano 2025-06-27].

19 KORECKA, Zuzana. Analyza procesii prevence ztrdty bydleni v bytovém fondu mésta Pisek: Tematicky vyzkum.
2024. Online. Agentura pro socialni zacleriovani. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-
content/uploads/P%C3%ADsek_TV_PP_Bydlen%C3%AD_2024.pdf. [citovano 2025-06-27].
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Ostatni rezimy

Byty v tzv. celoméstském zajmu jsou vyhrazeny pro osoby vykonavajici profese dulezité pro
chod mésta. Rozhodnuti o jejich ptidéleni je v rukou rady mésta na zdkladé doporuceni
zaméstnavatele. Tento rezim ma za cil podpofit personalni stabilitu v klicovych vefejnych
sluzbdch a s ohledem na jeho ucel neni urcen k feseni bytové nouze.

Tréninkové a chranéné bydleni predstavuje nizkoprahovou formu podpory, kterada je
realizovana ve spolupraci s organizaci Fokus. Tato bytova jednotka neni zatizena pozadavkem
na jistotu ani smluvni pokutu a je uréena pro osoby v pfechodné nebo Uzdravné Zivotni situaci.
Jeji kapacita je vSak velmi omezena (4 byty) a nelze ji proto povaZovat za systémové feseni
dostupnosti bydleni pro Sirsi skupinu ZadatelU.

Z dlivodu jejich specifického ucelu a nizkého objemu se témto dvéma rezimlm v této analyze
nevénujeme podrobnéji.

Shrnuti hodnoceni podminek pridélovani méstskych bytd

Systém méstského bydleni v Pisku tak zahrnuje kombinaci rezimu, které se lisi svymi cili i mirou
dostupnosti pro rtzné skupiny Zadatel(d. Bodovy reZzim je konstruovan jako ndstroj pro
spravedlivé zohlednéni socidlni situace, nicméné jeho pfistupnost je limitovana nékterymi
formalnimi a finan¢nimi podminkami. Naproti tomu licitacni rezim, byt formalné jednoduchy,
mlze v dlsledku zvyhodrovat osoby s vysSimi pfijmy a tim omezovat pfistupnost pro
domadcnosti v bytové nouzi.

Pokud je cilem méstské bytové politiky naplnovani potieb definovanych cilovych skupin, mize
byt uzitecné sledovat vyvazenost mezi jednotlivymi rezimy a reflektovat, jaké prekazky mohou
jednotlivé podminky pfedstavovat v praxi. Doporuceni verejného ochrance prav v tomto
ohledu nabizeji uzite€ny ramec pro posouzeni rovnosti pfistupu, transparentnosti i prevence
prostorové segregace.

Celkové lIze fici, Ze méstsky systém disponuje fadou ndstroju, které mohou pfispivat k reseni
bytové nouze. Pro jejich efektivni vyuziti je vSak dllezité pribéiné vyhodnocovat jejich
prakticky dopad na jednotlivé cilové skupiny a pfipadné upravovat parametry tak, aby co
nejlépe odpovidaly socidlni realité zadateld.

Spoluprace s Uradem prace

A&koli je spoluprace s Uradem prace podle vypovédi pracovnik(i obecné vnimana jako funkéni
a fada zaméstnancu uradu postupuje profesionalné a vstficné, zaznivaji zaroven zkusenosti,
které poukazuji na problematické chovani jednotlivych pracovnik(. Nejde o béZnou situaci, ale
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o konkrétni excesy, které — pokud nastanou — mohou mit vyznamny dopad na klienta. Pravé
mozné dlsledky takového jednani jsou dlivodem, proc jim vénovat pozornost.

Z rozhovorl s pracovniky pobocky rovnéz vyplyva, Ze pro mnoho klientl je komunikace s
Uradem prace naroéna a stresujici. Potfebuiji jistotu, pfehlednost a nékdy i podporu v podobé
doprovodu sociadlniho pracovnika. To jim mlze pomoci prekonat nejistotu, obavy z
nepochopeni nebo z odmitnuti. Ani pfitomnost pracovnika ale nemusi byt zarukou hladkého
prabéhu, a néktefi klienti se i tak mohou dostat do situace, ktera pro né bude nepfijemna a
obtizné zvladnutelna.

V krajnich pfipadech mize mit negativni zkuSenost vyrazny vliv na dalsi motivaci klienta. Jedna
z pracovnic napriklad popsala situaci, kdy klientka po opakované Spatné zkuSenosti na Ufadu
odmitla pokracovat v Zadostech o davky, na které méla narok, a ponechala si pouze rodicovsky
prispévek. Ackoli se jedna o extrémni ptipad, ukazuje, jak silny mlze byt dopad konkrétniho
jednani zaméstnance verejné instituce na rozhodovani a dlvéru klienta. Jeden z pfipad(
problematického stylu komunikace s klientkou ilustruje nasledujici kazuistika.

Kazuistika
Popis situace a prtibéh spoluprace

Klientka, matka dvouletého syna, se na nasi organizaci obratila poté, co musela opustit
spole¢nou domdcnost s partnerem kvuli dlouhodobé neudrzitelnym vztahovym konfliktam.
Po odchodu z bytu byla nucena pfechodné pobyvat u pfibuznych a znamych. Vzhledem k
potirebé péce o dité aktivné spolupracovala s organizaci na hledani stabilniho bydleni v rdmci
programu Housing First.

Na zdkladé mapovani potfeb a moznosti klientky byl nalezen vhodny byt 3+1, jehoZ
pronajimatel souhlasil se zapojenim do projektu. Socidlni pracovnici zprostfedkovali kontakt,
Ucastnili se prohlidky i vyjednavani a podileli se na pfipravé smluvnich dokumentt. Vzhledem
k nedostatku prostfedkl na pokryti prvniho ndjmu byla pro klientku zajisténa finanéni pomoc
ze strany partnerské nadace. Nasledné doslo k podpisu najemni smlouvy a naslednému
nastéhovani.

Po nastéhovani byla klientka doprovdzena na pobocku Uradu prace s cilem pozadat o
prispévek na bydleni. BEhem tohoto jednani vsak celila znacné nevhodnému a odmitavému
pristupu ze strany pracovnice Uradu. Ta odmitala srozumitelné komunikovat, neposkytovala
potfebné informace a svym pristupem klientku znejistila natolik, Ze jedndani bylo pro ni vyrazné
stresujici. Tento pristup mohl negativné ovlivnit i kvalitu podané zadosti. Tato zkuSenost
pfitom nastala navzdory pfitomnosti socialni pracovnice, ktera klientku doprovazela a snazila
se situaci zprostiedkovat.
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Zhodnoceni situace

Jednani ze strany pracovnice Ufadu zcela postradalo respekt, trpélivost a ochotu — tedy prvky,
které jsou klicové pfi komunikaci s osobami v obtizné socialni situaci. Pokud verejné instituce
v takovych ptipadech tyto principy nerespektuji, mGze to zdsadnim zplsobem oslabit dlivéru
klientQ ve statni spravu a odrazovat je od dalSiho vyuZivani ndstrojli, na které maji narok.
Ukdzany pfipad tak neni jen o individualnim pochybeni, ale o riziku, Ze selhdni na drovni
kazdodenni praxe podryva cile vetfejné politiky v oblasti socidlniho zaclefovani.

Soucasné vsak pripad ilustruje, Ze diky cilené podpore a dlouhodobé spolupraci se socidlnimi
pracovniky lze i obtiZznou situaci stabilizovat. Klientce se podafilo ziskat distojné bydleni a
vytvorit zakladni zdzemi pro dalsi kroky. Pravidelnd podpora v ramci programu Housing First
pfispiva k tomu, Ze klientka zvlada najemni vztah, komunikuje s pronajimatelem a postupné
se zapojuje do bézného Zivota v lokalité. Dité bylo zapsano do mistni zakladni Skoly, klientka
se zaroven zacala zajimat o rekvalifikaci a hleda zaméstnani. Stabilni bydleni tak vyznamné
posililo jeji motivaci a schopnost planovat dalsi kroky smérem k samostatnosti.

Na zakladé vyse popsané zkusSenosti byla navazana komunikace mezi organizaci a socidlnim
odborem mésta, ktery situaci dale projednal s vedenim pfislu$ného pracovisté Uradu prace.
Tato intervence prispéla ke zlepSeni pfistupu v obdobnych pfipadech. Ukazuje se tak, ze i
individudlni negativni zkuSenost mlze poslouZit jako impuls ke zlepSeni meziinstitucionalni
spoluprace a posileni dirazu na profesiondlni a respektujici komunikaci s klienty. Efektivni
zpétnd vazba mezi sluzbami a institucemi verejné spravy se timto potvrzuje jako dulezity
nastroj pro kultivaci kazdodenni praxe a zachovani dlvéry v instituce, které maji pomahat
lidem v obtizné Zivotni situaci.

Zména davkového systému jako rizikovy faktor

Zmeéna systému davek v hmotné nouzi, tzv. superdavka, pfedstavuje vyrazny zasah do podpory
osob s nizkymi pfijmy. Podle novelizace zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
dojde ke slouceni prispévku na zivobyti, doplatku na bydleni a prispévku na bydleni do jediné
davky. Vyse této davky bude urcovana kombinaci nékolika faktor( — vedle naklad(i na bydleni
a velikosti domacnosti také tzv. koeficientem aktivity. Pokud néktery ¢len domacnosti neni
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ekonomicky aktivni ani registrovany na Ufadu prace, dochazi ke snizeni zivotniho minima celé
domdcnosti 0 30 %.2°

Socialni pracovnici v této souvislosti popisuji, Ze orientacni prepocty vySe superdavky v
konkrétnich pripadech jejich klientld ukazuji znatelné snizeni podpory oproti dosavadni
kombinaci davek. Ackoli k dnesnimu dni neexistuje oficidlni kalkulac¢ka superdavky ze strany
MPSV, dochdzi podle pracovniki v terénu v celé radé pripadd k poklesu davky o stovky az tisice
korun mésicné. OhroZzené jsou predevsim domdcnosti, v nichz néktefi ¢lenové neplni
podminky aktivity, typicky osoby dlouhodobé& mimo trh prace bez registrace na Ufadu prace.
| v pfipadé, Ze ostatni clenové domdacnosti podminky splfiuji, dochazi podle nového systému k
plosnému snizeni davky, coz mize mit zadsadni dopad na stabilitu jejich pfijmG a schopnost
udrzet si bydleni.

Pracovnici zaroven upozornuji, Ze ¢ast klientl zatim na nadchazejici zménu nereaguje. Jak
uvedla jedna z pracovnic v rozhovoru:

,Veétsinou ty lidi, s kterymi my pracujeme, tak jsou to lidi, ktery pro né budoucnost neni uplné

jako to gro. Oni Ziji ted'tou pritomnosti, a pokud se to neresi ted, tak jako resit, co bude za tri
mésice, to pro né dost ¢asto nemda vubec Zadny vyznam.”

Néktefi klienti se podle zkusenosti pracovnikli orientuji spiSe na pritomnost a maji tendenci

situaci resit aZ ve chvili, kdy se jich realné dotyka. To sniZzuje prostor pro v€asnou intervenci.
V reakci na tuto situaci se pracovnici snazi klienty pribézné informovat a motivovat k tomu,
aby splfiovali podminky pro zachovani davky v pIné vy3i, napfiklad registraci na Ufadu prace.

V souvislosti se zavedenim nové davky vnimaji pracovnici jako klicové, aby jejich klienti
rozuméli podminkam a pfipadnym dopadlm neaktivity na vysi podpory. ZdUraznuji potiebu
motivovat jednotlivce k registraci na Ufadu prace nebo jiné formé zapojeni, ktera by mohla
snizeni davky predejit. Zaroven si uvédomuji, Ze nékteré domacnosti mohou byt ohrozeny
snizenim podpory i v pfipadech, kdy jednotlivi ¢lenové plni podminky aktivity, ale ostatni
nikoliv. Tato situace v nich vzbuzuje obavu, Ze by néktefi klienti mohli ztratit schopnost udrzet
si bydleni.

Reforma davkového systému se tak v mistnim kontextu ukazuje jako dalsi strukturdlni faktor,
ktery muUze vyznamné ovlivnit schopnost osob v bytové nouzi udrzet si bydleni nebo do néj
vstoupit. OCekavané snizeni prijmu v nékterych domacnostech mize mimo jiné oslabit jejich

20 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECi CESKE REPUBLIKY. Prehledné: Jaké zmény pfindsi ReVize socidlnich
ddvek? Online. 2024. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/prehledne-jake-zmeny-prinasi-revize-socialnich-davek-
. [citovano 2025-06-27].
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postaveni pfi vyjedndvani s pronajimateli nebo sniZit Sance na udrieni komeréniho ndjmu, a
tim posilit riziko navratu do bytové nouze nebo ztraty bydleni.

Zména systému davek predstavuje novou vyzvu, jejiz konkrétni dopady na stabilitu bydleni se
zatim pIné neprojevily a budou zaviset na schopnosti domacnosti i sluZzeb na ni reagovat. Do
této situace navic vstupuje nové schvaleny zakon o podpore bydleni, ktery m(ize pfinést nové
moznosti podpory, ale zaroven vyvoldva otdzku, zda bude moziné za stavajicich podminek
zajistit dostatek dostupnych byt(.

Zaveér

Situacni analyza ptindsi uceleny prehled hlavnich bariér, které komplikuji pfistup ke stabilnimu
a dustojnému bydleni pro zranitelné jednotlivce a domacnosti ve mésté Pisek. ZjiSténi
vychazeji pfedevsim z rozhovor( s pracovniky organizace Romodrom, doplnénych o kazuistiky
klientd a analyzu dostupnych dokumentld. Tento pfistup umoznuje zachytit jednak
instituciondlni nastaveni, jednak konkrétni projevy problému v kazdodenni praxi. Spojenim
raznych zdroji informaci vznikd obraz situace, ktera je zaroven systémové podminéna i
ovlivnéna jednanim jednotlivych aktér( v Uzemi.

Analyza poukazuje na konkrétni prekazky, které v soucasné situaci snizuji dostupnost bydleni
pro klienty sluzeb — napfiklad diskriminaci ze strany pronajimatel(i, nedostatec¢nou nabidku
cenové dostupného ndjemniho bydleni nebo nastaveni pravidel obecniho bydleni, ktera
znevyhodnuji urcité skupiny Zadatel(. Popsané faktory ¢asto neplisobi oddélené, ale navzajem
se prolinaji a vytvareji prostfedi, v némz je pro domdcnosti v bytové nouzi obtizné ziskat a
udrzet stabilni bydleni. V nékterych pripadech pfitom selhani nenastava na urovni systému
jako celku, ale v konkrétnim styku s institucemi, jejichZz postup muizZe zasadné ovlivnit dalsi
vyvoj situace klienta.

Vedle pojmenovani problémovych oblasti analyza ukazuje i priklady dobré praxe — véetné
meziinstitucionalni spoluprace a konkrétnich postupl, které vedly k udrZeni bydleni i v
obtiznych situacich. Zaroven upozoriuje na oblasti, kde je zapotfebi vétsi pruznost, kapacity
nebo zména pravidel tak, aby Iépe odpovidaly realité cilovych skupin.

Zjisténi vychazejici z této analyzy budou vyuzita nasi organizaci nejen pro reflexi vlastni praxe,
ale také jako podklad pro upravu poskytovanych sluzeb, planovani budoucich projektovych
aktivit a zacileni systémového advokacéniho Usili. Véfime, Ze propojeni znalosti terénu s
instituciondlnimi souvislostmi muUze pfispét k ucinnéjsSim feSenim v oblasti dostupného
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bydleni, kterd budou skute¢né reagovat na potifeby domacnosti v bytové nouzi v lokalité Pisek
i v dalSich regionech, kde plisobime.
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